Adatkezelési Tajékoztatd

/G 'n A Global Auto Rental Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag)/

Jelen Adatkezelési Tajékoztatdnkban tajékoztatjuk arrdl, hogy a 2018. majus 25. napjatél az
Eurépai PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérél és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon Kivil
helyezésérél szo6ld (altalanos adatvédelmi vagy GDPR) rendelet az adatkezelési és
adatvédelmi kérdéseket és kildondsen az arra adott jogszabalyi valaszokat Ujraszabalyozta.
Ennek koévetkeztében meg kell felelni az ilyen targyu hatalyos magyar jogszabalyoknak ezen
uniés rendeletnek. Ebbdél kifolydlag Magyarorszagon adatvédelmi és adatkezelési
kérdésekben mar nemcsak az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacio
szabadsagrol szoélo 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.) az iranyadd, hanem e rendelet is. Erre
tekintettel adja ki a Tarsasagunk az Adatkezelési Tajékoztatojat.

Jelen tajékoztatas célja, hogy a Tarsasagunk biztositsa annak kereteit, hogy az altala
folytatott adatkezelések maradéktalanul megfeleljenek a hatalyos jogszabalyi elvarasoknak,
egyben ugyfeleit tajékoztatni rendeli arrdl, hogy adataikat jogszerlien kezeli, azokat
harmadik illetéktelen félnek nem adja ki. Erre tekintettel a Tajékoztatas a Tarsasagunk altal
adatkezelési tevékenysége soran figyelembe veendd és kdvetendd elveket, rendelkezéseket
tartalmazza, mely el6irasokat minden egyes adatkezelési folyamat soran, annak teljes
tartama alatt figyelembe kell venni.

|. FOGALOMMEGHATAROZASOK

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé
tétele; adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyredllitasa tébbé
nem lehetséges; titok: minden olyan, az egyes ugyfelekrél rendelkezésére allé tény,
informacié, megoldas vagy adat, amely Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére,
Uzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint a
pénzigyi intézmény altal vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzigyi
intézménnyel kétoétt szerzédéseire vonatkozik;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ugynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, flggetlendl attél, hogy
harmadik fél-e. Azon kbézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids
vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindstlnek cimzettnek;

Erintett: azonositott vagy — kdzvetleniil illetve kézvetett moédon valamely azonosité alapjan —
azonosithato természetes személy;

Erintett hozzajarulasa: az Erintett akaratanak dnkéntes, konkrét, megfelelé tajékoztatason
alapul6 és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentl kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez. Amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa (lenne) és azt az Erintett nem adja meg (vagy visszavonja), gy személyes
adat kezelésére nem kerll sor (a kezelt személyes adat toérlésre keril); harmadik fél: az a
természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ggyndkség vagy barmely egyeb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
maodon, kulondésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online



azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithato;
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ugyfél: tgyfélnek kell tekinteni mindenkit, aki a Tarsasagunk barmely szolgaltatasat igénybe
veszi. Ugyféinek kell tekinteni az a személyt is, aki szolgaltatas igénybevétele céljabdl 1ép
kapcsolatba a Tarsasagunkkal vagy — ha van — kozvetitdjével.

Il. AZ IRANYADO JOGSZABALYI KORNYEZET

Az informacios onrendelkezési jogrél és az informacié szabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.);

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon Kkivl
helyezésérdl szol6 rendelet (altalanos adatvédelmi rendelet; GDPR);

a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairél szolé 2008. évi
XLVIII. térvény;

marketing célu adatgydijtésre vonatkozé jogszabalyok;

a kutatas és Uzletszerzés céljat szolgalé név és lakcimadatok kezelésérdl szold 1995. évi
CXIX. térvény 2005. évi CXXXIIl. térvény a személy- és vagyonvedelmi, valamint a
magannyomozoi tevékenyseg szabalyairol

. AZ ADATKEZELES ALTALANOS SZABALYAIVAL KAPCSOLATOS JOGI
TAJEKOZTATAS

Tarsasagunk a fenti jogszabalyi kdrnyezet alapjan az alabbiakrdl ad tajékoztatast.

1. A Tarsasag mint adatkezel6 azonositd adatai, elérhetéségei:

- A Tarsasag székhelye: 1097 Budapest, Vaskapu utca 1. E. ép. fszt. 2.

- Cégjegyzékszama: 01 09 717598

- Adészama: 13077835-2-43

- Vezetd tisztségviseldje: Balog Adam ligyvezet6

- E-mail: info@bespoke-group.eu

- Tel: +36-30-866-1684

2. Az Erintett jogai és szabadsagai:

Az adatkezeléssel Erintettet — az adatkezelés jogalapjatdl fiiggden — az alabbi jogok illetik
meg:

Az Erintett hozzaférési joga:

Az érintett visszajelzést kérhet arra vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van- e. Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van, tajékoztatast kérhet:

a) az adatkezelés céljardl,

b) az érintett személyes adatok kategériairdl,

c) arrdl, hogy kik ismerhetik meg a személyes adatokat, kiléndsen, hogy harmadik orszagba
tovabbitjak- e,

d) az adatkezelés id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl,

e) azon jogardl, hogy kérelmezheti Tarsasagunk az Onre vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

f) az adatvédelmi Felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

g) ha az adatokat nem az Erintettdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informaciorol;
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h) az automatizalt déntéshozatal tényérél, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informacidk, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhato
kdvetkezmeényekkel jar.

Az Erintett megkeresésének megvalaszolasa:

Tarsasagunk a fenti érintetti jogok gyakorlasa korében benyujtott kérelmekrél, ideértve az
ezzel kapcsolatosan benyujtott panaszt is és az ennek kapcsan hozott intézkedésekrél
haladéktalanul, de a kérelem beérkezésétél szamitott legfeljebb 30 napon belll tajékoztatja
az Erintettet, mely hataridé a kérelem Osszetettségétdl, illetve a kérelmek szamatél fiiggéen
legfeljebb 60 nappal meghosszabbithatd. A valaszadasi hataridé meghosszabbitasardl a
késedelem okanak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll
tajékoztatja az Erintettet.

Amennyiben Tarsasagunk gy doént, hogy nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelmére,
haladéktalanul, de legfelijebb a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon belll tajékoztatja
az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval. Az Erintett
jogaival kapcsolatos tajékoztatast Tarsasagunk dijmentesen biztositia. Ha az Erintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan, vagy kiléndsen annak ismétlédé jellege miatt tulzo,
Tarsasagunk — figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a keért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre —, megtagadhatja a kérelem
alapjan torténd intézkedést.

A személyes adat kezelésével kapcsolatban Tarsasagunk fenti elérhetéségein tehetd
panasz, tovabba az érintett barmely EU-s tagallam egy fellugyeleti szervéhez, igy
Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésaghoz is fordulhat a
panasszal (http://naih.hu; 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; Postacim: 1363 Budapest,
Pf.: 9.; Telefon: +36-1-391-1400; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Jogellenes adatkezelés esetén vagy a felligyelet dontése miatt tovabba polgari pert
kezdeményezhet. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik (a torvényszékek
felsorolasat és  elérhet6ségét az alabbi linken keresztil tekintheti meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek).

Az Erintett hozzajarulasa, annak megtagadasa és visszavonasa:

Az Erintett hozzajarulasanak onkéntesnek, konkrétnak, a tajékoztatason alapuldnak és
egyértelmiinek kell lennie.

Tarsasagunk tajékoztatja, hogy a személyes adat szolgaltatasa az On hozzéjarulasan vagy
jogszabalyon és/vagy szerzédéses kotelezettségen alapul, illetve, hogy az adatok
szolgaltatasa esetleges szerz8dés megkotésének elbfeltétele.

Hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén On az adatkezeléshez hozzajarulasat megadni,
azonban amennyiben nem adja meg hozzajarulasat

» szerz6déskotés céljabol: a szerz6déskotésre nem kerilhet sor;

* szolgaltatas igénybevétele céljabdl: a szolgaltatas nyujtasa megtagadasra kertlil;

» reklam és marketing célbol: nem keriil Onnek reklam és marketing anyag kikildésre.
Hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén az Erintett hozzajarulasa barmely idépontban
torténd visszavonasahoz vald jogosultsaga all fenn, amely nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehaijtott adatkezelés jogszeriiségét; illetve az azt kdvetden a felek
kozott akarategységik esetén létrejovd szerz6dés teljesitése kdérében, a Tarsasagunk
részerdl jogi kotelezettségei (ideértve a jogszabalyon alapulé adatkezelést és adatkiadast)



teljesitése korében, valamint jogos vagy jogosnak vélt igénye, érdekeinek érvényesitése
kérében a visszavonast kdvetéen, de a visszavonas folytan mar nem a
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hozzajarulason nyugvo adatkezelés jogszerliségét. A visszavonasnak az adatkezel G 'n A
Global Auto Rental Kft. székhelyén személyesen Ugyfélfogadasi id6ben vagy irasban a
Tarsasag kozponti cimére (1097 Budapest, Vaskapu utca 1. E. ép. fszt. 2.) kuldott postai
levélben, vagy az info@bespoke-group.eu e-mail cimre kuldott elektronikus levéllel, az
Ugyfél adatainak egyértelmiien azonosithaté megjeldlésével (legalabb a név és a cim
megadasaval) kell térténnie, a visszavonassal érintett adatkor jol azonosithaté megjeldlése
mellett.

A helyesbitéshez valé jog:

Az Erintett kérésére Tarsasagunk indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a ra vonatkozd
pontatlan személyes adatokat, illetve figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a
hianyos személyes adatok — kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

A torléshez (,elfeledtetéshez”) valo jog és a korlatozasahoz vald jog:

Az Erintett kérésére Tarsasagunk indokolatlan késedelem nélkiil torli az érintettre vonatkozd
személyes adatokat:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtétték vagy
mas modon kezelték;

b) az Erintett hozzajarulasat visszavonta, feltéve, hogy a tovabbi adatkezelésnek nincs mas
jogalapja; c) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és Tarsasagunk nincs elsébbséget
élvezd jogszeri indoka az adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat Tarsasagunk alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) a személyes adatok gyUjtésére kozvetlenil a gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasokkal kapcsolatosan — a szll6i fellgyeletet gyakorlé
személy hozzajarulasanak hianyaban — ker(lt sor.

Ha Tarsasagunk nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az
elérheté technolégia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezelSket, arrél, hogy az Erintett kérelmezte télik is a
szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

Tarsasagunk nem térli az adatokat, ha az adatkezelés:

a) a vélemeénynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa céljabol
szilkséges; b) a személyes adatok kezelését el8ird, unidés vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges;

c) kozérdekd archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi vagy statisztikai célbol
szilkséges és a torlés lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelést;

d) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges (pl. az
adatokra birdsagi eljarasban, bizonyitékként vald felhasznalas céljabdl van szikség).
Amennyiben az Erintett csatolt formaban (az alapdokumentumtdl /pl. kérelem/ elkiilénithetd)
olyan személyes adatokat bocsat Tarsasagunk rendelkezésére, amelyek az adott
adatkezelési cél eléréséhez nem szikségesek (pl. részletfizetési kérelemhez csatolt
egészseglgyi dokumentacio), Tarsasagunk a célszerliség elvével 6ssze nem egyeztetd
adatokat — amennyiben az aranytalan terhet és koltséget nem jelent — indokolassal ellatva



visszakiildi az Erintettnek, vagy abban az esetben, amikor az adatok visszakiildése nem
lehetséges (pl. fénymasolat, elektronikai rendszerben tarolt adatok, stb.) torli vagy
megsemmisiti.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az Erintett az adatkezelés korlatozasara jogosult az alabbi esetekben:
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a) az Erintett vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Tarsasagunk ellenérizni tudja az adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, de az Erintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) Tarsasagunknak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy Tarsasagunk jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség:

Tarsasagunk minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés- korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére
Tarsasagunk tajékoztatia az Erintettet a cimzettekrdl, valamint az érintetti jogok gyakorlasa
kérében benyujtott kérelme nyoman megtett intézkedésekrél.

Az adathordozhatdésaghoz valé jog:

Amennyiben a személyes adatok kezelése az Erintett hozzajarulasan vagy az Erintettel
kétott szerzédésen alapul vagy az adatkezelés automatizalt modon térténik, az Erintett
kérheti Tarsasagunktdl, hogy a ra vonatkozd, a Tarsasagunk rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, vagy kérheti, hogy az adatait
Tarsasagunk tovabbitsa kozvetlenil egy masik adatkezel6 részére, amennyiben ez
technikailag megvaldsithato.

A tiltakozashoz val¢ jog:

Amennyiben a személyes adatok kezelése Tarsasagunk jogos érdekén alapszik, az Erintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak Tarsasagunk altal jogos érdek alapjan, valamint profilalkotassal kapcsolatosan
megvaldésitott adatkezelései ellen. Ebben az esetben Tarsasagunk a személyes adatokat
csak akkor kezelheti tovabb, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii
jogos érdekek indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsoldédnak.

3. A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga

Tarsasagunk szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegérzeési helyei a székhelyen és
egyéb helyen talalhaték meg. Tarsasagunk a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas
nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszk6zoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a
kezelt adat:

* az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

* hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);



* valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

* a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kulénds gondossagot forditunk az adatok biztonsagara, megtesszik tovabba azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek a GDPR szerinti garanciak érvényre juttatasahoz szikségesek. Az adatokat
megfeleld intézkedésekkel védjik kildéndésen a jogosulatlan hozzéaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
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megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés, sérilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Tarsasagunk és egyuttmikoédé partnereink informatikai rendszere(i) és halézata egyarant
védett a szamitdégéppel tamogatott csalas, a szamitdégépvirusok, a szamitégépes betdrések
és a szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen. Az Ulzemelteté a biztonsagrol
szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi
biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi incidensek elkeriilése érdekében céglink
minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekdvetkezése esetén —
incidenskezelési szabalyzatunk szerint — haladéktalanul fellépink a kockazatok
minimalizalasa, a karok elharitasa érdekében.

IV. AZ EGYES ADATKEZELESEK SPECIALIS SZABALYAIVAL KAPCSOLATOS JOGI
TAJEKOZTATAS

1. A Tarsasag és az érintett kozott létrejové szerz6déses jogviszonyok (gépjarmi
adasvétele, gépjarmi bérbeadasa, gépjarmi tartdés bérletbe adasa, kdzvetités gépjarmi
lizingbe adasa soran, gépjarm{ magyarorszagi importja, kézvetités gépjarmi értékesitése
soran, kozvetités gépjarmi megvasarlasa soran, gépjarmi szervizelése, gépjarmi
takaritasa) kapcsan, a szerz6déskotést megel6zben és a szerz6déskotést kovetden torténd
adatkezelés:

* A személyes adatok kezel6je: A Tarsasag

* Az adatkezelés célja: a szerz6déskotést megelézéen az Ugyletkdtés, kommunikaciéd
elésegitése, a szerzédéskotést kovetben a szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek
érvényesitése, teljesitése;

+ Az adatkezelés cimzettje(i): Az Erintett személyes adatai harmadik személy részére
(cimzettek) atadhatdak. Tarsasagunk tajékoztatja arrdl, hogy adatai(t) a kovetkezd
cimzetteknek, illetve azok kérének ad(hat)ja at, az igényelt szolgaltatastol fiiggéen, a fenti
célok érdekében: Tarsasagunk jogi képviselbje vagy a Tarsasagunk altal igénybe vett
megbizott, képviseld, szakértd, kiszervezett tevékenységet végzék, a feladatuk ellatasahoz
szilkséges mértékben. Kozjegyz6k, birdsagok, végrehajtok, pénzintézetek, kdnyvvizsgalok,
hivatalos/hatosagi kotelezésnek megfelel6 mértékben. Esetleges koOvetelés eladasi
szandéka esetén a vevéként jelentkezé személy/szervezet.

+ Az adatkezelés jogalapja: a szerzédni kivané személy (Erintett) el6zetes hozzajarulasa a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint; valamint a szerz6dés teljesitéséhez
szilkségesség ténye a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint.

* A kezelt személyes adatok kore: vezeték és keresztnév, lakcim, elérhetéségek (telefon,
email), szlletési hely és id8, allampolgarsag, anyja neve, személyazonossagot igazolo okirat
szama és tipusa.

* Az adatkezelés id6tartama: A szerz6déskotés elmaradasa esetén a végleges
meghiusulasig, létrejott szerz6dés esetén a szerz6désbél eredd jogok és kotelezettségek
maradéktalan teljesitésétdl szamitott 6t év, ennek elmaradasa esetén az esetleges igények



érvényesithet6ségének jogszabalyi hatarideje, kivétel, amennyiben jogszabaly ennél
rovidebb vagy hosszabb tarolasi idét hataroz meg.
Kezelt adatok kére Adatkezelés célja
elérhetéségek (telefon, e-mail) Az Adatkezel6 és az érintett k6z6tt azonnali kommunikacio,
kapcsolattartas el8segitése.
Adatkezelés jogalapja
GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont /hozzajarulas/
vezeték és keresztnév, lakcim, sziletési hely és id6, allampolgarsag, anyja neve,
személyazonossagot igazolo okirat szama és tipusa
Jogszabaly altal elvart szerz6déses tartalomnak valé megfelelés.
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont /szerz6dés teljesitése/
e-mail cim
Direkt marketing célu tajékoztatas nyujtasa e-mailben, hirlevél formajaban pl. szakmai
ismeretekrdl, rendezvényekrél, az Adatkezel§ szolgaltatasairdl, promaociokrol.
GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont /hozzajarulas/
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2. A IV/1. pontban meghatarozott szerz6dések kapcsan, a szamlakibocsatas és

konyveléssel kapcsolatos adatkezelés:

* A személyes adatok kezelbje: A Tarsasag

* Az adatkezelés célja: a mindenkor hatalyos adéjogi jogszabalyoknak valé megfelelés

« Az adatkezelés cimzettje(i): Az Erintett személyes adatai harmadik személy részére

(cimzettek) atadhatéak. Tarsasagunk tajékoztatja arrdl, hogy adatai(t) a kovetkezd

cimzetteknek, illetve azok kdrének ad(hat)ja at, az igényelt szolgaltatastol figgben, a fenti

célok érdekében: Tarsasagunk jogi képviselbje vagy a Tarsasagunk altal igénybe vett

megbizott, képvisel6, szakértd, kiszervezett tevékenységet végzék, a feladatuk ellatasahoz

szilkséges mértékben. Kozjegyz6k, birosagok, végrehajtdk, pénzintézetek, kdnyvvizsgalok,

hivatalos/hatésagi kotelezésnek megfeleld mértékben. Esetleges kovetelés eladasi

szandéka esetén a vevokeént jelentkezd személy/szervezet.

* Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség

teljesitéséhez sziikséges a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint;

* A kezelt személyes adatok kore: a szamlan feltiintetett adatok (vezetéknév, keresztnév,

lakcim);

* Az adatkezelés id6tartama: a mindenkor hatalyos addjogi jogszabalyok szerinti 6rzési id6;
Kezelt adatok koére

vezeték és keresztnév, lakcim,

3. Egyéb, eseti adatkezelések

3.1. Rogzitett kamerafelvételek

Adatkezelés célja

a mindenkor hatalyos addéjogi jogszabalyoknak valé megfelelés

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont /jogi kbtelezettség/

Személy- és vagyonvédelem, valamint az Uzleti, vagyonvédelem céljabdl képrogzitd
berendezéseket mikodtet Tarsasagunk ingatlanjai teruletén, mely magaban foglalja az
ugyfelek szamara is nyitva allo helyiségeket is. A rogzitett kamera-felvétel készitésrél a
felvételi zéna hataranal elhelyezett figyelemfelhivé jelzés (kamera piktogram jel) kerdlt
kihelyezésre. A kamerak hangot nem régzitenek.



Tajeékoztatjuk, hogy Tarsasagunk egyes kamerai jellemz6en Tarsasagunk, bejaratat és/vagy
az ugyfelek kiszolgald helyiségeiben a kiszolgald és kozlekedd fellleteket célozza, a
felvételeket a Tarsasagunk székhelyén az egyes jogszabalyokban el8irt hatarid6ig tarolja a
szintén jogszabalyokban szabalyozott adatbiztonsagi feltételek kozott. A felvételek
megismerésére Tarsasagunk arra illetékes munkavallaloi jogosultak, harmadik személynek
tovabbitasara, vagy a felvételek visszanézésére csak jogszabalyi el6iras, munkavallalokat
megilletd jogok és a jogok megseértése esetén, Tarsasagunk vagy jogos erdekkel bird
harmadik személy jogai érvényesitésére érdekében kerllhet sor. A régzitett kamera-
felvétellel kapcsolatos adatkezelésre a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoéi tevékenység szabalyairdl szold 2005. évi CXXXIII. térvény rendelkezései
az iranyadok a felligyeleti hatésag vonatkozo ajanlasai mellett.

Az ingatlanra és a megfigyelt terliletre belépéssel az adatkezeléshez térténé hozzajarulasat
megadottnak tekinti Tarsasagunk.

3.2. Rogzitett telefonbeszélgetések

Panaszkezeléssel kapcsolatosan torvényi rendelkezések alapjan kotelezd a telefonos
kommunikaciét hangfelvétel utjan rogziteni és azt a térvényben meghatarozott idétartamig
megdrizni, tovabba biztositani az Erintettek részére a hangfelvétel megismerhetéségét. A
hangfelvétel megismerhetéségének térvényi modja Tarsasagunk esetében hangfelvétel
meghallgatdsanak biztositasa és kérelemre jegyz6kdnyv formajaban térténd rendelkezésre
bocsatasa.
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Tarsasagunk koteles a panasz targyu telefonos kommunikacié hangfelvétellel torténé
roégzitésére a vonatkozé jogszabalyi rendelkezései alapjan, amely a rogzitett hangfelvétel
megérzési idejére 5 évet hataroz meg. Az Erintett kérelmére biztositani kell a hangfelvétel
visszahallgatasat, tovabba kérelmére téritésmentesen 25 napon belll rendelkezésre kell
bocsatani a hangfelvételrél készitett hitelesitett jegyz6kdnyvet, illetve a telefonbeszélgetésrél
készitett hitelesitett jegyz6kdnyvet vagy a hangfelvétel masolatat is (elsé alkalommal szintén
téritésmentesen).

A panaszkezelés targykorén tul, hangfelvétel mellett torténik a telefonos kommunikacio
olyan esetekben, ahol a beszélgetésnek a felek telefonon tett jognyilatkozatainak
bizonyitasa, illetbéleg szerz6déses jogviszony esetén a felek egylttmikddésének, a
szerz8désszerli teljesitésnek, a szolgdltatd jogszerl eljarasanak dokumentalasa
szempontjabdl jelentésége van.

Minden hangfelvétellel rogzitett telefonbeszélgetés esetén, annak megkezdésekor
tajékoztatast kell adni arrdl, hogy a beszélgetés hangfelvétellel rogzitésre kertl, valamint a
hangfelvételek megdbrzésérdl, megismerhetéségérdl, valamint, hogy Tarsasagunk honlapjan
(www.sbacar.hu) és székhelyunkon elhelyezésre kertlt a (jelen) adatkezelési tajékoztato az
Erintettek  adatkezeléssel  kapcsolatos  jogairdl. Nem  panaszkezelés  targyu
telefonbeszélgetések esetén a hangfelvételre csak az Erintett hozzajarulasa alapjan keriilhet
sor. Ha az Erintett a hangfelvételhez nem jarul hozza, a kommunikaciét meg kell szakitani,
nem rogzitett telefonbeszélgetésre nem keriilhet sor. Ebben az esetben az Erintett
szemeélyesen, barmely Ugyfelek szamara nyitva all6 helyiségeiben vagy irasban teheti meg
nyilatkozata kozlését.

Amennyiben a tajékoztatast kovetbéen a hangfelvétellel kapcsolatosan tovabbi kérdések
merulnek fel (megbrzési id6, hangfelvétel megismerhetéségének maodja, stb.) az tgyintézd
az Adatkezelési Tajékoztatéban meghatarozottak alapjan ad tajékoztatast.

A hangfelvétel szOvegét azon személyek ismerhetik meg, akiknek munkavégzésével
Osszefliggésben az szikséges. A hangfelvétel panasz esetén az illetékes hatdsag,



esetleges jogvita esetén az eljar6 birdsag részére kerilhet kiadasra, tovabba csak a
toérvényben meghatarozottak szerinti egyéb esetekben hasznalhato fel.

3.3. Ugyfél-elégedettségi vizsgalat

Tarsasagunk az altala nyujtott  szolgaltatasokkal kapcsolatban  idészakosan
Ugyfél-elégedettségi vizsgalatot végez, amelynek keretében a mar kezelt személyes adatok
alapjan Ugyfeleit felkeresi és a nyujtott szolgdltatdas mindségével kapcsolatban kér
visszajelzést, amelyet atmenetileg mint személyes adatot kezel, majd az adatgyujtést
kovetben a visszajelzéseket anonimizaltan dsszesiti.

3.4. Célzott hirdetések, promadcio

Tarsasagunk reklam és marketing (a szolgaltatasaink hirdetése céljabdl, reklam és
marketing célzattal piackutatds végzése, tajékoztatas adasa és/vagy ajanlat tétele és e
célbol telefonon, postai vagy elektronikus Gton kodzvetlenll torténé megkeresése) célra
beszerzett adatai kezelésének jogalapja az On hozzajarulasa, melynek kdrében adatait
harmadik személy cimzett javara nem adja at.

Amennyiben korabban rendelkezett adatai reklam és marketing célu felhasznalasardl, ugy a
Tarsasagunk a jov6ben valtozatlanul ezen kordbban megadott hozzajarulasat tekinti
érvényesnek és ez alapjan jarhat el, a hozzajarulas visszavonasaig.

3.5. Cookie (un. ,siti”) kezelésére vonatkozo tajékoztatod

A ,si0ti” (,cookie”), a web szerver altal kuldétt Gzenet, kédsorozat, amely az érintett
szamitogépének hattértarolojara kerll, mely elsésorban a felhasznalé késébbi
azonositasara szolgal, illetve alkalmas lehet személyre szabott informaciok kildésére.

Célja kiilénbdz6 lehet: informaciogyijtés arra vonatkozéan, hogyan hasznélja az Erintett a
weboldalt, megjegyzi a latogatd egyéni beallitdsait, megkdnnyiti a weboldal hasznalatat a
felhasznalok szamara stb. Kapcsolodhatnak munkamenethez, hirdetésekhez — annak
érdekében, hogy a felhasznald
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érdeklédésének megfelel6 hirdetések jelenjenek meg a weblapon -, hasznalat
elésegitéséhez, a bejelentkezés biztonsagahoz stb.

Viselkedésalapu reklam csak akkor hasznalhaté a weboldalon, ha ehhez az Erintett
elézetesen megfeleld tajékoztatason alapulé dnkéntes hozzajarulast ad.

A ,siti” (,cookie”) tényleges alkalmazasardl az Erintett tajékoztatasa oly moédon torténik,
hogy alkalmazasakor a Tarsasagunk honlapjan jél lathatéan és jol észlelhetéen kerul
elhelyezésre egy a cookie alkalmazasardl szolé figyelemfelhivas, amely kiutal, egy tovabbi
kattintassal elérhet6 tajékoztatéra a cookie alkalmazasa tekintetében. Tarsasagunk ,sutiket”
(,cookie™kat) alkalmaz a honlapjan, ezért a honlapjat meglatogatékat errél a tényrél
tajékoztatja.

3.6. Allaspalyazatok, énéletrajzok

Tarsasagunk az allaspalyazatokkal kapcsolatosan tudomasara jutott adatokat, kizarélag az
allaspalyazathoz kapcsoldédd célbdl, annak elbiralasa céljabdl kezeli. Az adatkezelés
jogalapja az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa, melyet az allaspalyazat Tarsasagunk részére
torténd megkuldésével fejez ki, amit egyoldalu jognyilatkozataval barmikor visszavonhat. Az
allaspalyazattal kapcsolatosan megkuldétt dokumentumokban szerepld szemeélyes adatokat
a Tarsasagunk, illetdleg illetékes munkatarsai, a palyazat elbiralasaban esetlegesen részt
vev6 megbizottjai és adatfeldolgozéi ismerhetik meg, tarolasa nemleges dontés esetén
palyazat elbiralasaig torténik, kivéve, ha az érintett adatainak tovabb kezelését kéri
Tarsasagunktél. Pozitiv dontés esetén a munkaviszonyra vonatkozd szabalyok hatarozzak
meg az adat tarolas idétartamat.

4. Adatfeldolgozas



Az Adatkezel6 a tevékenysége ellatasahoz adatfeldolgozokat vehet igénybe. A jelen
tajékoztatéban hivatkozott szolgaltatasok és adatkezelés tekintetében adatfeldolgozok
lehetnek az Adatkezel6vel jogviszonyban all6 kdzrem(ikddék, teljesitési segédek (pl.
konyveld, webfejlesztd, marketingszakért). Az adatfeldolgozok 6nallé déntést nem hoznak,
kizarélag az Adatkezel6vel kotott szerzédés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni.
Az adatfeldolgozék a részikre az Adatkezel§ altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy
feldolgozott személyes adatokat a GDPR altal el6irt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik,
kezelik, illetve dolgozzak fel, és err6l nyilatkozatot tesznek az Adatkezeld részére. Az
Adatkezeld ellen6rzi az adatfeldolgozok munkajat. Az adatfeldolgozék tovabbi
adatfeldolgozé igénybevételére csak az Adatkezel6 hozzajarulasaval jogosultak.

5. Adattovabbitas

Az Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére 4all6 és altala
szabalyszerlien tarolt személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani, amely
személyes adat tovabbitasara 6t jogszabaly vagy jogerds hatésagi kotelezés kotelezi. llyen
adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazé kdvetkezmények miatt az Adatkezel6 nem
tehet6 feleléssé. Az Adatkezel6 az Erintettrél kezelt adatokat (harmadik orszag, nemzetkézi
szervezet) részére nem kivanja tovabbitani.

6. Kapcsolatfelvétel, hirlevél

Az Erintett e-mail Gtjan, illetve telefonon kapcsolatba léphet az Adatkezel6vel. Az adatok
megadasa Onkéntes, az adatkezeléshez valdé hozzajarulast az Adatkezeld az (izenet
elkuldésével, illetve a telefonhivassal megadottnak tekinti.

Hirlevelet csak akkor kiild az Adatkezel8, ha az Erintett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az
Adatkezeld direkt marketing tevékenység céljara kezelhesse a személyes adatait.
Leiratkozas a hirlevélrdl: Az Erintett hirlevélrdl térténé leiratkozasa nemcsak azt jelenti, hogy
a tovabbiakban szamara nem kuldhetd hirlevél, hanem azt is, hogy amint visszavonja a
direkt marketing céli adatkezeléssel kapcsolatos hozzajarulasat (tehat amikor az Erintett
leiratkozik a hirlevélrdl), az
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Adatkezel6nek tordlnie kell az Erintett személyes adatait a hirlevél adatbazisabol. A
leiratkozast a lehet6 legegyszerliibb mdédon teszi lehetévé az Adatkezelé (pl. egy linkre valé
egyszeri kattintassal).
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ADATVEDELMI INCIDENS KEZELESI SZABALYZAT

A G 'n A Global Auto Rental Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel6), Magyarorszag
Alaptorvényében foglaltakkal és az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrol szélé 2011. CXIl. térvény (a tovabbiakban: Info tv.), valamint az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27.) szamu Aaltalanos
adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: ,GDPR”) rendelkezéseivel 6sszhangban, a
személyes adatok védelmének biztositdsa érdekében az alébbiak szerint alkotja meg az
adatvédelmi incidensekre vonatkozo6 szabalyzatat.

1. Alapvetések

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztéseét,
megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Az adatvédelmi incidens megfeleld és kell idejli intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy
nem vagyoni karokat okozhat az érintetteknek, tdbbek kdzott:

- a személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat;



- a hatranyos megkulénbdztetést;

- a személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal val6 visszaélést;

- a pénzlgyi veszteséget;

- az alnevesités engedély nélkuli feloldasat;

- a jo hirnév sérelmét;

- a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének
sérulését;

- a szbéban forgd természetes személyeket sujté egyeéb jelentés gazdasagi vagy szocialis
hatranyt.

2. Bejelentés

Az Adatkezel6, illetve az Adatfeldolgozé altal kezelt adatokkal kapcsolatos barmilyen
adatvédelmi incidens bejelentésére az Adatkezel6 az info@bespoke-group.eu e-mail cimet
mikddteti.

Az Adatkezel6 biztositja, hogy a fentiekben megadott elektronikus elérhet6séget folyamatos
ellendrzés alatt tartja.

Az Adatfeldolgozé a lehetséges adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését
kovetd 24 6ran belll elektronikus uton koteles bejelenti az Adatkezeldnek.

3. Adatkezel6 altal vallalt kdtelezettségek

Az Adatkezel6 a mindenkori vezetd tisztségvisel6je utjan a GDPR rendelkezéseinek
megfeleléen nyilvantartast vezet az adatvédelmi incidensekrdl. Ezen nyilvantartas
tartalmazza az egyes adatvédelmi incidensekhez kapcsolédé tényeket, azok hatasait és az
orvoslasukra tett intézkedéseket.
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Az Adatfeldolgozé altal megkuldott, vagy sajat hataskorben az Adatkezel6 tudomasara jutott
adatvédelmi incidens bejelentést, vagy belsé rendszerében észlelt jogsértés gyanujat 48
6ran belll megvizsgalja az Adatkezel6, és dont arrél, hogy a lehetséges jogsértés
kockazatot jelent-e az érintett jogaira és szabadsagaira nézve.

Abban az esetben, ha az Adatkezeld az elszamoltathatésag elvével d6sszhangban
bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valoszinUsithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, akkor az illetékes fellgyeleti
hatésag felé torténd bejelentés mellézheté. Ide tartoznak azok az esetek, amikor megfelelé
intézkedések — mint példaul titkositds alkalmazasa — nem alkalmazhatok a személyes
adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés tekintetében.

Az illetékes fellgyeleti hatosag felé tett bejelentés tartalmazza:

- az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoriait és a
hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoéridit és
hozzavetbleges szamat;

- az adatvédelmi tisztvisel6¢ (adott esetben) vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb
kapcsolattartdé nevét és elérhetéségeit;

- az adatvédelmi incidensbdl ered6, valdszinlsithetd kdovetkezményeket;

- az Adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitéseét célzo intézkedéseket.

— az adott adatvédelmi incidens sajatossagaira tekintettel az Adatkezeld fenntartja maganak
a jogot arra, hogy a bejelentésben tovabbi, az ligy szempontjabdl Iényeges informacidkat
tintessen fel.



Ha a bejelentés 72 oran belul nem tehet6 meg, a késébb megtett bejelentésben az
Adatkezelbé megjeldli a késedelem okat, az el6irt informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan
késedelem nélkil — részletekben kozli.

Amennyiben a vizsgalat alapjan bebizonyosodik, hogy nagy kockazattal jard jogsértés
tortént a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, legkésébb a
tudomasszerzést kovetd 72 oran belil az Adatkezel§ a vezetd tisztségviselbje utjan
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az érintett részére adott tajékoztatasban az Adatkezeld vilagosan és kdzérthetéen ismerteti
az adatvédelmi incidens jellegét, és kozli a felligyeleti hatosag felé kdtelezben tett bejelentés
adattartalmat, tovabba felvilagositast ad mindazon I[épésekrél, melyekkel az érintett
megvedheti magat a jogsértés kdvetkezményeitél. Az érintett részére adott tajékoztatast
minden esetben kilén Uzenet formajaban (e- mailen, postai levél tjan, vagy fax Uzenetben)
kézli az Adatkezeld.

Az Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy nem szikséges az érintett adatvédelmi
incidensrdl val6 tajékoztatasa, ha:

Amennyiben a vizsgalat alapjan bebizonyosodik, hogy nem tortént adatvédelmi incidens,
ugy errél az
Adatkezeld tajékoztatja az esetleges bejelentét, és lezarja az Ggyet.

Amennyiben a vizsgalat alapjan bebizonyosodik, hogy jogsértés tortént, azt a
tudomasszerzést kovetd 72 oran belll az Adatkezeld a vezetd tisztségviseldje utjan bejelenti
az illetékes fellgyeleti hatosag felé.
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- megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre az Adatkezel6, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmazta;

- az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett az Adatkezeld,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban valészinlsithetéen nem valésul meg;

- a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé az Adatkezeld részérél. llyen
esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan (honlapon torténd
koézlemény kozzétételével vagy sajtokdzlemény kibocsatasaval) tajékoztatja az Adatkezeld,
vagy egyeb olyan intézkedést tesz, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

4. Zaré rendelkezések

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben az Adatkezelé mindenkor hatalyos
Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatdnak rendelkezései az irdnyaddk azzal, hogy a jelen
Szabalyzat, illetve az Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat k6zo6tti barmely eltérés esetén
az Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatban foglaltak az iranyadok.

A jelen Szabalyzattal kapcsolatban felmerllé barmely kérdés vagy észrevétel esetén az
alabbi elérhet6ségeken all az érintettek rendelkezésére az Adatkezeld:

Levelezési cim: 1097 Budapest, Vaskapu utca 1. E. ép. fszt. 2. E-mail cim:
info@bespoke-group.eu

A jelen Szabalyzat az Adatkezel§ altali kdzzététellel (honlapon valé elhelyezéstél)
hatalyosul, és hatarozatlan idétartamra sz6l (visszavonasig vagy késdbbi mddositott
Szabalyzat kozzétételével veszti hatalyat).

Jelen Szabalyzat elfogadasaval az érintett kifejezetten elfogadja, hogy az Adatkezeld
barmikor jogosult a Szabalyzat egyoldald médositasara azzal, hogy a modositast legkésdbb
annak hatalyba Iépésének napjan az érintettek szamara hozzaférhetdvé teszi.






